Dikemaskini pada 23 November 2020

' "'L SOP GELEMBUNG PERJALANAN DOMESTIK
el m =~ (DOMESTIC TRAVEL BUBBLE)
.Merangkuml
Pergerakan pelancong berasal dari zon Waktu Waktu Operasi Waktu Kehadiran | Waktu Operasi Kapasiti Pekerja 0
hijau ke zon hijau lain Beroperasi Biasa PKPP Pelanggan Biasa PKPP 100 /0

i. di dalam Mukim / Daerah / Negeri
PKPB yang sama (intra-state) AKTIVITI DAN PROTOKOL

ii. ke luar dari Mukim / Daerah / Negeri : )

lain (inter-state) N Pergerakan Pergerakan dibenarkan dari Mukim / Daerah / Negeri berstatus hijau ke Mukim /

* Menggunakan kenderaan persendirian, yang Daerah / Negeri berstatus hijau sahaja samada di dalam Negeri PKPB yang

kereta sewa, kenderaan pengangkutan  pipenarkan sama (intra-state) atau merentas keluar ke / masuk dari Negeri PKPB / PKPP

awam dan pelancongan (bas, keretapi, (inter-state) yang lain.

kapal terbang, feri, bot dan lain-lain)  Keluar / masuk kawasan PKPD tidak dibenarkan.
* Semua aktiviti pelancongan « Zon warna Mukim / Daerah / Negeri ditentukan oleh KKM dan disiarkan olen MKN
Semua aktiviti dibenarkan kecuali secara harian.
* Aktiviti yang disenaraikan dalam aktiviti « Pergerakan di bawah pakej pelancongan yang dikendalikan oleh syarikat-

yang dilarang. syarikat pelancongan sah berlesen dan berdaftar dengan Kementerian
Arahan Tetap Pelancongan, Seni dan Budaya (MOTAC) sangat digalakkan.

Percutian di kawasan PKPD tidak

dibenarkan Kategori « Orang Perseorangan (Free Independant Traveller: FIT).
* Tertakluk kepada Peraturan Pihak Berkuasa pgjancong . Keluarga.

Tempatan (PBT) « Kumpulan Pelancong (Pakej Pelancongan di bawah syarikat pelancongan sah
* Syarat-syarat yang dikenakan oleh Badan berlesen dan berdaftar) dengan kapasiti sedia ada kenderaan pengangkutan awam,

Pengurusan Produk Pelancongan pelancongan dan persendirian.
* Peraturan 10 P.U.(A) 254/2020 Akta 342 « Kontak rapat dengan kes positif, orang perseorangan dikenakan HSO dan kuarantin
) ﬁiﬁ? Z{;szenan Kenderaan Pelancongan wajib, baru kembali dari kawasan merah serta bergejala tidak dibenarkan.

a

» Akta Industri Pelancongan 1992 [Akta 482]
dan Peraturan di bawahnya
» Lain-lain arahan
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i. di dalam Mukim / Daerah / Negeri
PKPB yang sama (intra-state) AKTIVITI DAN PROTOKOL

ii. ke luar dari Mukim / Daerah / Negeri : )

lain (inter-state) N Jenis Percutian e+ Percutian harian (pergi dan pulang pada hari yang sama).
* Menggunakan kenderaan persendirian, pomestik « Percutian dengan tempahan penginapan / tiket yang telah dibuat terlebin dahulu
kereta sewa, kenderaan pengangkutan oleh pelancong dengan mana-mana pengusahaan pelancongan.
awam dan pelancongan (bas, keretapi, « Percutian pakej pelancongan melalui syarikat pelancongan yang sah berlesen dan
kapal terbang, feri, bot dan lain-lain) berdaftar dengan Kementerian Pelancongan, Seni dan Budaya.
* Semua aktiviti pelancongan « Percutian pakej pelancongan dengan pemandu pelancong berlesen menaiki
Semua aktiviti dibenarkan kecuali kenderaan pelancongan yang sah berlesen dan berdaftar dengan Kementerian
- Aktiviti yang disenaraikan dalam aktiviti Pelancongan, Seni dan Budaya dan Kementerian Pengangkutan.
yang dilarang.
Arahan Tetap _ Jenis  Aktiviti + Meetings, Incentives, Conferences dan Exhibitions (MICE).
» Percutian di kawasan PKPD tidak Pelancongan ~ + Travel Fairs / Travel Marts / Karnival Pelancongan dan Kebudayaan.
dibenarkan _ Domestik «  Aktiviti Pelancongan Pengembaraan dan Sukan.
* Tertakluk kepada Peraturan Pihak Berkuasa Aktiviti Pengusahaan Pusat-pusat Tarikan Pelancong dan Premis Kebudayaan, Seni
Tempatan (PBT) dan Warisan.
* Syarat-syarat yang dikenakan oleh Badan «  Aktiviti Pelancongan Minat Khas (golfing, scuba diving, snorkeling, cycling, angling,
Pengurusan Produk Pelancongan yatching dan sebagainya) dan aktiviti-aktiviti Eko-Kembara (bird watching, caving,
* Peraturan 10 P.U.(A) 254/2020 Akta 342 mountain climbing, white-water rafting, hiking, jungle trekking dan sebagainya).
* ﬁf&f‘ Z‘;'zfe”a” Kenderaan Pelancongan «  Kursus / Latihan / Seminar berkaitan Pelancongan, Kebudayaan, Seni dan Warisan.
a

» Akta Industri Pelancongan 1992 [Akta 482]
dan Peraturan di bawahnya
» Lain-lain arahan
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i. di dalam Mukim / Daerah / Negeri
PKPB yang sama (intra-state) AKTIVITI DAN PROTOKOL

ii. ke luar dari Mukim / Daerah / Negeri : )
PKPB ke Mukim / Daerah / Negeri PETETEMIEN RN

lain (inter-state) N Kebenaran « Pelancong dari Mukim / Daerah / Negeri hijau menuju terus ke destinasi
* Menggunakan kenderaan persendirian, \erentas pelancongan hijau TANPA merentasi kawasan kuning, jingga dan merah
kereta sewa, kenderaan pengangkutan paerah / Negeri dibenarkan bergerak TANPA kebenaran PDRM.
awam dan pelancongan (bas, keretapi, « Pelancong dari Mukim / Daerah / Negeri hijau menuju terus ke destinasi
kapal terbang, feri, bot dan lain-lain) pelancongan hijau yang merentasi kawasan kuning, jingga dan merah WAJIB
* Semua aktiviti pelancongan mendapatkan kebenaran PDRM.
Semua aktiviti dibenarkan kecuali « Permohonan kebenaran pergerakan sekeluarga dan kumpulan pelancong pake;
* Aktiviti yang disenaraikan dalam aktiviti pelancongan di bawah syarikat pelancongan sah berlesen dan berdaftar dengan
yang dilarang. Kementerian Pelancongan, Seni dan Budaya boleh dibuat secara pukal kepada
Arahan Tetap pihak PDRM. _ 5 _ _
« Percutian di kawasan PKPD tidak * Pengesahan pelancong berasal dari zon hijau perlu menunjukkan deklarasi tahap
dibenarkan kesihatan risiko semasa berstatus low risk (risiko rendah) melalui applikasi Profil
- Tertakluk kepada Peraturan Pihak Berkuasa MySejahtera, bukti tempahan penginapan / tiket / pakej pelancongan, itinerari
Tempatan (PBT) pelancongan atau apa-apa dokumen yang ditentukan oleh PDRM.

« Syarat-syarat yang dikenakan oleh Badan
Pengurusan Produk Pelancongan

* Peraturan 10 P.U.(A) 254/2020 Akta 342

» Akta Pelesenan Kenderaan Pelancongan
[Akta 594]

» Akta Industri Pelancongan 1992 [Akta 482]
dan Peraturan di bawahnya

» Lain-lain arahan
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(DOMESTIC TRAVEL BUBBLE)

.Merangkuml Waktu Waktu Operasi Waktu Kehadiran

Waktu Operasi Kapasiti Pekerja
Biasa PKPP 100%

Pgrgerakan pelllanco'ng berasal dari zon Beroperasi Biasa PKPP Pelanggan
hijau ke zon hijau lain
i. di dalam Mukim / Daerah / Negeri AKTIVITI DAN PROTOKOL
PKPB yang sama (intra-state) . .
i. ke luar dari Mukim / Dacrah / Neger
PKPB ke Mukim / Daerah / Negeri Tanggungjawab + Sebelum Perjalanan:
lain (inter-state) Keselamatan « Memantau tahap kesihatan diri sendiri dengan memastikan tahap kesihatan
- Menggunakan kenderaan persendirian, oleh Pelancong risiko semasa berstatus low risk (risiko rendah) melalui aplikasi MySejahtera.
kereta sewa, kenderaan pengangkutan *+ Membuat tempahan penginapan / tarikan / taman tema dan sebagainya bagi
awam dan pelancongan (bas, keretapi, tujuan mendapatkan kebenaran pergerakan (jika berkaitan).
kapal terbang, feri, bot dan lain-lain) « Memohon kebenaran pergerakan PDRM bagi pergerakan dari zon hijau ke
« Semua aktiviti pelancongan zon hijau yang merentasi kawasan zon kuning, jingga dan merah
Semua aktiviti dibenarkan kecuali * Semasa Perjalanan:
« Aktiviti yang disenaraikan dalam aktiviti + Memantau tahap kesihatan sendiri, setiap ahli keluarga / ahli kumpulan dengan
yang dilarang. mengambil suhu badan masing-masing serta tidak bergejala.

* Wajib memastikan status Profil MySejahtera adalah low risk (risiko rendah)
dan mendaftar masuk MySejahtera di lokasi perhentian / destinasi.
*  Wajib memakai pelitup muka di kawasan awam dan kenderaan awam.

Arahan Tetap
e Percutian di kawasan PKPD tidak

dibenarkan
. Tertakluk kepada Peraturan Pihak Berkuasa * Membuat perjalanan terus ke destinasi percutian TANPA persinggahan lain /
Tempatan (PBT) transit di zon kuning, jingga dan merah.
. Syarat-syarat yang dikenakan oleh Badan « Mematuhi setiap arahan perjalanan dan SOP-SOP PKPP yang sedang
berkuatkuasa.

Pengurusan Produk Pelancongan

+ Peraturan 10 P.U.(A) 254/2020 Akta 342 Setelah Kembali: _ -
- Akta Pelesenan Kenderaan Pelancongan « Memantau tahap kesihatan diri sendiri dan keluarga.

[Akta 594] + Kuarantin diri secara sukarela dan segera mendapatkan rawatan di fasiliti
« Akta Industri Pelancongan 1992 [Akta 482] kesihatan terdekat sekiranya bergejala.

dan Peraturan di bawahnya * Sentiasa mematuhi SOP Norma Baharu dengan mengelakkan 3C dan
« Lain-lain arahan mengamalkan 3W.
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I. di dalam Mukim / Daerah / Negeri
PKPB yang sama (intra-state)

ii. ke luar dari Mukim / Daerah / Negeri 3 )
PKPB ke Mukim / Daerah / Negeri PETETEMIEN RN

AKTIVITI DAN PROTOKOL

lain (inter-state) Tanggungjawab « Sebelum Perjalanan:

- Menggunakan kenderaan persendirian, keselamatan

kereta sewa, kenderaan pengangkutan gien * Memaklumkan keperluan untuk pelancong mendapatkan kebenaran PDRM

awam dan pelancongan (bas, keretapi, pengusahaan bagi perjalanan yang perlu merentasi zon kuning, jingga dan merabh.

kapal terbang, feri, bot dan lain-lain) Pelancongan / - Syarikat Pelancongan yang menyediakan perkhidmatan pakej dengan /
« Semua aktiviti pelancongan Penyedia tanpa pemandu pelancong dan menaiki kenderaan pelancongan boleh
Semua aktiviti dibenarkan kecuali Perkhidmatan mendapatkan kebenaran pergerakan PDRM ke atas kumpulan pelancongnya
* Aktiviti yang disenaraikan dalam aktiviti ~Pelancongan secara pukal bagi perjalanan yang perlu merentasi zon kuning, jingga dan

yang dilarang. merah.

* Menyediakan bilik khas / sickbay bagi pengasingan kecemasan pelancong
yang kurang sihat atau bergejala, sekiranya berkeperluan.
dibenarkan . Kenderagn pelancongan yang sah berdaftar dan l:_)erlesen dengan
. Tertakluk kepada Peraturan Pihak Berkuasa Kementerian Pelancongan, Seni dan Budaya dan Kemepterlan I_Dengangkutap
Tempatan (PBT) boleh bergerak TANPA kebenaran PDRM dan memadgl menunjukkan permit
kenderaan / Lesen Perubahan Sementara (LPS), sekiranya berkeperluan.

Arahan Tetap
e Percutian di kawasan PKPD tidak

« Syarat-syarat yang dikenakan oleh Badan
Pengurusan Produk Pelancongan ,

+ Peraturan 10 P.U.(A) 254/2020 Akta 342 Semasa Perjalanan:

+ Akta Pelesenan Kenderaan Pelancongan
[Akta 594]

» Akta Industri Pelancongan 1992 [Akta 482]
dan Peraturan di bawahnya

» Lain-lain arahan

« Memastikan pelancong daftar masuk premis menggunakan MySejahtera
atau menulis secara manual nama dan nombor telefon serta mengimbas suhu
badan.
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I. di dalam Mukim / Daerah / Negeri
PKPB yang sama (intra-state)

ii. ke luar dari Mukim / Daerah / Negeri : )
PKPB ke Mukim / Daerah / Negeri PETETEMIEN RN

AKTIVITI DAN PROTOKOL

lain (inter-state) Tanggungjawab + Semasa Perjalanan:

- Menggunakan kenderaan persendirian, keselamatan

kereta sewa, kenderaan pengangkutan —gjgp - Tidak membenarkan kemasukan pelancong dengan suhu badan melebihi

awam dan pelancongan (bas, keretapi, pengusahaan 37.5°C dan segera membuat pengasingan.

kapal terbang, feri, bot dan lain-lain) Pelancongan / « Menyemak dan memastikan status Profil MySejahtera pelancong adalah low
* Semua aktiviti pelancongan Penyedia risk (risiko rendah).
Semua aktiviti dibenarkan kecuali  Perkhidmatan « Menasihati pelancong untuk mendapatkan rawatan segera di fasiliti kesihatan
* Aktiviti yang disenaraikan dalam aktiviti Pelancongan terdekat sekiranya suhu badan melebihi 37.5°C / bergejala.

yang dilarang. « Memastikan pematuhan ke atas setiap arahan perjalanan dan SOP-SOP
Arahan Tetap PKPP yang sedang berkuatkuasa.
* Percutian di kawasan PKPD tidak

dibenarkan « Setelah Kembali:
» Tertakluk kepada Peraturan Pihak Berkuasa

Tempatan (PBT) « Mengambil tindakan sewajarnya jika pelancong ke premis didapati positif
- Syarat-syarat yang dikenakan oleh Badan COVID-19.

Pengurusan Produk Pelancongan

* Peraturan 10 P.U.(A) 254/2020 Akta 342

» Akta Pelesenan Kenderaan Pelancongan
[Akta 594]

» Akta Industri Pelancongan 1992 [Akta 482]
dan Peraturan di bawahnya

» Lain-lain arahan
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i. di dalam Mukim / Daerah / Negeri
PKPB yang sama (intra-state) AKTIVITI DAN PROTOKOL

ii. ke luar dari Mukim / Daerah / Negeri 3 )
PKPB ke Mukim / Daerah / Negeri PETETEMIEN RN

lain (inter-state) N SOP Berkaitan + SOP Premis Penginapan Hotel
* Menggunakan kenderaan persendirian,  gektor « SOP Pengalaman Homestay Malaysia
kereta sewa, kenderaan pengangkutan  pejancongan - SOP Syarikat Pengendali Pelancongan
awam dan pelancongan (bas, keretapi, pomestik Yang e« SOP Institut Latihan Pelancongan (ILP)
kapal terbang, feri, bot dan lain-lain) Berkuatkuasa  * SOP Pelancongan Pengembaraan dan Aktiviti Lasak
» Semua aktiviti pelancongan * SOP Pemanduan Pemandu Pelancong
Semua aktiviti dibenarkan kecuali « SOP Aktiviti Selam Skuba dan Snorkelling
 Aktiviti yang disenaraikan dalam aktiviti « SOP Taman Tema
yang dilarang. « SOP SPA, Wellness, PUK & Refleksologi
Arahan Tetap * SOP MICE _ _ _
« Percutian di kawasan PKPD tidak + SOP Travel & Trade Fairs / Marts / Bazaar / Karnival dalam negeri
dibenarkan » SOP Pusat Hiburan Keluarga
- Tertakluk kepada Peraturan Pihak Berkuasa » SOP Premis Pameran Hasil Seni, Budaya dan Warisan
Tempatan (PBT) + SOPPenganjuran Acara Langsung berkaitan Industri Kreatif Seni, Budaya dan
« Syarat-syarat yang dikenakan oleh Badan Warisan (KKMM)
Pengurusan Produk Pelancongan + SOP Sektor Pengangkutan Awam (MOT)
« Peraturan 10 P.U.(A) 254/2020 Akta 342 « SOP Sukan dan Riadah (KBS)
« Akta Pelesenan Kenderaan Pelancongan « SOP Eko-Pelancongan (KeTSA)
[Akta 594] » SOP Sektor Makanan (KPDNHEP)
« Akta Industri Pelancongan 1992 [Akta 482] + SOP Majlis Rasmi / Tidak Rasmi / Sosial (MKN)
dan Peraturan di bawahnya « SOP Am Norma Baharu (MKN)

e Lain-lain arahan e Lain-lain SOP PKPP berkaitan



